
Tu es orienté(e) service clientèle, motivé(e), autonome et doté(e) d’un bon sens des 
responsabilités ainsi que de l’esprit d’équipe ?  
Tu aimes relever des défis et souhaites faire bouger les choses ?  
Alors nous recherchons ta candidature pour renforcer notre équipe.

EGK-Caisse de Santé est une entreprise de services moderne dans le domaine 
de la santé, avec une histoire qui remonte à plus de 100 ans. Nous comptons 
actuellement environ 200 collaboratrices et collaborateurs dans toute la Suisse, 
qui, par leur personnalité, leurs compétences et leur engagement, ont fait de 
l′EGK une pionnière parmi les caisses d′assurance maladie dans le domaine de la 
médecine complémentaire. Nous proposons à notre clientèle soucieuse de sa santé 
des produits et services innovants, en misant sur un libre accès à une médecine 
complémentaire de haute qualité.

Collaborateur(trice)  
prestations région Suisse 
romande / TI 60 – 80 %
Lieu de travail : Laufon

egk.ch



Ton domaine de responsabilité :
	� Contrôle et traitement des factures ambulatoires et stationnaires conformément  
à la LAMal et à la LCA.

	� Gestion des garanties de prise en charge ambulatoires et stationnaires, sur la base des 
évaluations médicales réalisées en collaboration avec le service du médecin-conseil. 

	� Traitement et évaluation autonomes des déclarations d′accident en collaboration avec  
le service du médecin-conseil et notre service juridique. 

	� Gestion des prestations de soins dentaires médicaux en étroite collaboration avec  
le service du médecin-conseil. 

	� Contacts téléphoniques et écrits avec nos assurés, les fournisseurs de prestations ainsi 
que les autres assureurs. 

	� Rédaction autonome de diverses correspondances administratives et spécialisées.

Ce que tu apportes :
	� Titulaire d’une formation d’assistant(e) en pharmacie, d’assistant(e) médical(e) ou  
de secrétaire médical(e) et hospitalier(ère). 

	� Aisance dans l’utilisation des outils informatiques et intérêt marqué pour  
une activité principalement administrative. 

	� Très bonnes connaissances de l’allemand ; des connaissances de l’italien  
constituent un atout.

	� Travail précis, efficace et autonome, avec un grand sens des responsabilités. 
	� Esprit d’équipe, flexibilité et capacité à gérer une charge de travail soutenue.

Ce qui t′attend chez nous :
	� Une culture d’entreprise à taille humaine, axée sur la performance, avec des hiérarchies 
horizontales et des processus décisionnels rapides.

	� Un environnement de travail moderne t’attend, idéalement situé et facilement accessible.
	� Tu bénéficies de conditions d’engagement attractives : semaine de 40 heures, possibilités 
de formation continue, jours de vacances supplémentaires, couverture intégrale des pres-
tations de prévoyance professionnelle (LPP), prise en charge des primes de l’assurance-
accidents (LAA) par l’employeur, ainsi que divers avantages destinés aux collaborateurs.

Postule dès maintenant en envoyant ton dossier à l’adresse suivante:  
EGK Assurances Privées SA, Cecilia Rodriguez	 T 061 765 51 88
Birspark 1, 4242 Laufon	 cecilia.rodriguez@egk.ch

Nous nous réjouissons de recevoir ta candidature ! 
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